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SABEMOS POR
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Sabemos
oor quee
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“Ningun marco conceptual es adecuado para un uso
indefinido: los fiempos cambian, han surgido nuevos
desafios, ha mejorado el conocimiento de la salud
publica y ha aumentado el arsenal de métodos
disponibles.” Jhon Frank et al, 2019

De la estabilidad a la incertidumbre "los contextos son
dindmicos por fanto, deben ser ajustados en forma
sostenida en un espacio natural (institucionalizados
COmMOo procesos politicos).

Institucionalizacion de la evaluacion como cultura de la
gestion publica, lo cual demanda estructuras recursos,
marco normativo y organizacional, sistemas de
informacion solidos”

Fuente: Conferencia internacional bienal de evaluacion:
Espana RIEP
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SABEMOS
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PROBLEMAS DE SALUD
FORMULADOS SOLO DESDE LA
PERSPECTIVA BIOMEDICA

Esta foto de Autor desconocido esta bajo licencia CC BY-NC-ND
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Significados de la Evaluacion en Promocion de la Salud
Por qué y para gue evaluare

cambio .

Inf o fiabl R o P 5 Transformador : del dato a la informacion,
. nformacién confiable, contextualizada, Util a través . la toma de decisiones y la accion.
de méetodos diversos

Generador de acuerdos para

. Fortalecedor de capacidad para intervenir, sostenibilidad de proceso de cambio
respondiendo a valores:

Agencia la participacion . Inpulsor de politicas

Ligia Malagon de Salazar, Octubre 2020




Fortalecimiento de capacidad

IRl Ly o SRR

Significados &
alcance de la
evaluacion en
PS:

Esta fofo de Autor desconocido esta bajo licencia CC BY-NC

Fortalecimiento proceso de toma de
decisiones (reduccion de incertidumbre)

Herramientd
técnica con
fines politicos

Ligjlcl Mellelgjon da Salazear, Octuara 2020
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= Confiable

= Equilibrio entre rigurosidad y
practicidad

= Formadora

= AUTO empoderadora

= Reflexiva-critica

= Contextualizado

= Parficipativa

= Util (usuarios)

= Oportuna

= Eficiente

= Inclusiva

= |[nstitfucionalizado

Perfil de la
evaluacion en
Promocion de la Salud

DEVELANDO LA "CAJA
NEGRA"
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EVALUACION VS EVALUACION EN PROMOCION DE LA SAUD

EVALUACION

PROYECTO INVESTIGATIVO

Rigurosidad
Validez/precision
Credibilidad
Eficiencia
Oportunidad
Intencion

Ligia Mqlqgon de Salazar, Odum%&?%)e de Autor desconocido estd bajo licenc

ia CC BY-NC-ND

EVALUACION
SISTEMA de GESTION

Participacion
Formacion

F. Capacidad
Sostenibilidad
Contextualizacion
Mejoramiento

Esta foto de Autor desconocido estd bajo licencia CC BY-ND

14


https://www.flickr.com/photos/felipesasso/4781428251/
https://creativecommons.org/licenses/by-nd/3.0/
http://zoomgraf.blogspot.com/2014/11/calendario-2015-shabby-chic.html?spref=pi
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/

COMPLEJIDAD

TEORICOS METODOLOGICOS

q;

Concepto de salud, Relevancia de criterios Coherencia entre disefios y
evidencia y aplicacion en para valorar validez la naturaleza compleja de
salud publica interna y externa la intervencién

Concertacidn de intereses
entre interesados

Ligia Malagon de Salazar, Octubre 2020



EVALUACION

INVESTIGACION

Ligia Malagén de Salazar, Octubre 2020

CONCLUSION
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Como responder ¢
a necesidades de
tomadores de
decision?

Logica de procesos de toma de decisiones:

fortalecimiento de imagen, bajo costo
politico
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RIGUROSIDAD
CIENTIFICA
VS
UTILIDAD
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http://scientiablog.com/2015/12/24/comunicado-contra-las-pseudociencias-y-las-terapias-magicas/
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Complejldad Se ha privilegiado el uso de enfoques
mecanicistas y reduccionistas para estudiar
la realidad, los cuales no solo la distorsionan,
sino que perpetuan la estandarizacion y
primacia de enfoques tnicos.

“el pensamiento sistémico y la ciencia de la
complejidad en el campo de salud considera
que los sistemas de salud estan compuestos
por actores dinamicos que evolucionan
constantemente en respuesta el uno del otro

y su contexto. Rusoja et al. (2018)

Esta foto de Autor desconocido esta bajo licencia CC BY-NC

Orden & Caos
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COMPLEJIDAD

Influencia

Pregunta Enfoque Métodos USO de 5
Evaluacién metodolégico informacion

Ligia Malagén de Salazar, 2020


https://www.peoplematters.in/article/employee-engagement-ideas/employee-engagement-a-leadership-commitment-19870
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/3.0/

Causalidad &
Generalizacion

Investigacion cientifica: para
garantizar que la evidencia de la
causalidad sea clara, a menudo
se sacrifica la posibilidad de
generalizar.

En la evaluacion: la posibilidad
de generalizar NO suele ser tan
importante como la
comprension de la causa de un
fenémeno Nachemias (1982)

Falacia de la

soresurags by s sonirons
Wb cd - anfeUnd plada
HB T I do Vejas nedyas

Ligia Malagén de Salazar, Octubre 2020
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Son reproducibles las infervenciones complejase

e« QUE ES ESTANDARIZABLE?

* LOS ASPECTOS FIJOS DE LA
INTERVENCION, FUNDAMENTADOS EN
EVIDENCIAS

* NO LOS ASPECTOS VARIABLES, LOS
CUALES SE REFIEREN A LA FORMA DE
OPERAR LA INTERVENCION SEGUN
DIFERENTES CONTEXTOS.

RAMESESPROJECT.ORG

Ligia Malagén de Salazar, Octubre 2020
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FRECUENTES

?9? PREGUNTAS
o

LA FUNDAMENTACION TEORICA ESTA CLARAMENTE DEFINIDA?
ES UNA INTERVENCION NUEVA/PILOTO?

SABEMOS S| FUNCIONA Y QUE LA HIZO FUNCIONAR?
FUNCIONA PERO NO SABEMOS COMO Y PARA QUIEN?

DESEAMOS EXTENDERLA A OTROS LUGARES Y NO SABEMOS
COMO Y QUE SE REQUIRE?

Ligia Malagén de Salazar, Octubre 2020
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RESPUESTA A
DESAFIOS

Ligia Malagon de Salazar, Octubre 2020
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ENFOQUES METODOLOGICOS

ALTERNATIVOS

Imprevisibilidad, Adaptacion,
Emergencia,
Autorganizacion,
Contextualizacion, No
linealidad



http://socialovtt.blogspot.com/2012/01/sharinginfo-la-diversidad-cultural-como.html
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/

Fundamentacion tedrica,
teoria del cambio,
suficiencia y coherencia
del disefo y operacion de
la intervencion para dar
respuesta al problema de
salud, pertinencia politico
social

Definicion del enfoque y
alcance de la evaluacién

Componentes
Reconstruccion del proceso

Apuesta

operativa
Prueba de
Apuesta hipotesis
tedrica Efectividad

Impacto
Sistemas causales
Ajustes a teoria
de la intervencion

Comprension y ajustes
del Proceso de
Cambio de la

intervencion

Reproducibilidad & Sostenibilidad

Ligia Malagén de Salazar, Octubre 2020



Au’ronomfa/Liber’rcd LocAal

| Coproduccion

7 p i - ﬁ%
o ~
BT
¥
4

Ligia Malagén de Salazar, Octubre 2020



https://pymeinternacionaldotcom.wordpress.com/2012/08/29/las-alianzas-estrategicas-y-la-internacionalizacion-de-las-pymes-ii/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/3.0/
https://es.wikipedia.org/wiki/Colaboraci%C3%B3n
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/
https://tecnopolitica.net/es/categories/autonom%C3%ADa-tecnol%C3%B3gica
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/

COPRODUCCION

Kate Beckett et al
2018

Research Stages*

* These research stages are indicative, projects vary in
erms of which stages are involved, their order and
hether they are funded or not.

Organisation

Group —

Individual

Patients

Policymakers  Practitioners

0 J ; Adopt
application findings

- L Aesearchers
Commissioners

Adherence to the principles &
practice of co-production

Ligia Malagén de Salazar, Octubre 2020

Reflect on
process
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erechos Humana

CONTEXTOS RECURSOS

LINEAMIENTOS Locales D
PRACTICA POLITICA

Universales
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Reconocimiento del contexto

Esta foto de Autor desconocido estd bajo licencia CC BY-NC-ND
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https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/

Aprendizajes relacionados con la
evaluacién de la PS y APS.
Modelos Evaluativos y Experiencia
evaluativa en APS

LINA MARIA GARCIA ZAPATA.
Mg. Epidemiologia. PhD. Salud.
Universidad del Valle.




Introduccion

CML
Peter Craig.

Graham
Moore

Figura 1. Elementos clave para el diseno y evaluacion de una intervencion

Evalnacion.
Ervaloando efsctividad
Entendiendo el proceso de cambio.
Evaluar costo efectividad.

compleja.
‘iabilidad ¥ Pilotaje
Estimar reclutamiento v refencion.
Diafirur tamatio da muastra.
Dezarrollo
Idanhficar evidencia.
Idantficar o desarrollar teoria
iodelando procesos v sahdas
Implementacion
Dhisemmacion
| i ——— X
Segummiento a largo plazo.

Fuente: Tomado de Craig P. Desarrollando y evaluando intervenciones complejas:

La nueva guia del Consejo de Investigacion Medica. BMJ. 2008; 337-655.




Modelos Evaluativos IC

Modelo Southage de APS Integral Austarliano.

Modelo evaluativo IC Salud Ocupacional.
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Fuente: Lawless A, Freeman T, Bentley M, Baum F, Jolley G. Developing a good practice model to evaluate the effectiveness of  Fuente: Friedrich A, Jenny GJ, Bauer GF. The Context, Process, and Outcome Evaluation Model for
comprehensive primary health care in local communities. BMC Fam Pract. 2014;15(1):1-9. Organisational Health Interventions. Biomed Res Int. 2015
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Modelos Evaluativos IC

Modelo de Planificacion, Implementaciony Evaluacion para Intervenciones de PS.

Componentes del Modelo Evaluativo ajustado APS.

Program theory (macro)

> IMPLEMENTATION +————— PLANNING

\\.

)

R \
\\
. Implementacién de la . Resultados Atribuibles a la
Disefiode laintervencion  » . Ll RO
A /
|
Actores 2 N
Fase de‘ |nteNenCldn Ap[opiacion ; T D
Directivos Preperacion y dela 0 £ |
Operativos.  Gela Actividades | intervencion s
X R
Usuarios y intervencion. individuales y a nivel : 1
comunidad. colectivasen | . . . M
Teorio de la funcion de lo institucionaf M £ A
intervencion. salud de la y A 0 L
Modelo légico. pablacion. | comunitario. ; l ¢
S 0 S
MECANISMOS )

Contexto geografico, politico, econdmico, historico, social, normativo del sistema de salud
relacionados con la intervencion.

Fuente: Jolley G. Evaluating complex community-based health promotion: Addressing
the challenges. Eval Program Plann [Internet]. 2014;45:71-81.

Elaboracion Propia.




MODELOS EVALUATIVOS INEALES PARA PENSAMIENTOS LINEALES.

@ o STEPOS

PeSER0s &

{é} 5 STEP 01

Fuente: https://www.freepik.es/vector-premium/plantilla-diseno-infografico-estructura-escalonada-flecha- Fuente: https://lamenteesmaravillosa.com/el-caos-un-estado-que-favorece-a-los-I
arriba-concepto-negocio-6-piezas-opciones_4913855.



Problema de salud: Poco acceso de la poblacidn a servicios de salud
Poblacion mas pobre en paises LA sin acceso a servicios de
salud. (2015-2016)

20 100%
70 90%

280%
60

T0%
>0 60%
40 50%
30 A0%

30%
20

20%
b e

0 0%

Peru Guatemala SalvadoN Colombia /faraguay Mexico Uruguay Chile

Fuente. Bascolo, et al. Transformacion de los Sistemas de Salud en América Latina. Rev Pan. De Salud Publica 42. 2018.



Poco acceso a programas de AP

TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

MINSALUD

Grafico 2 Tasa de ocupacion de hospitales publicos de primer, sequndo y tercer nivel
de complejidad, Colombia 2007-2011

o @ =
0 0 =1
0 PRIMER NIVEL SEGUNDO NIVEL T 0 TERCER NIVEL
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-[D.[D.?] l' \ _.'_|__]_-

Fuente: MSPS. Politica de Atencion Integral en Salud. Indicadores calculados a partir de

infarmarcidAn renartada nar [ac IPS del certar nithlica en riimnlimientn del decretn 2102 del 2014

20 0

# Acceso Urbano Rural.

|
10% tto preventivos y 12% |
odontologia. ‘

7N

.
Reduccion Poca capacidad
prestadores <:> para prestar

publicos 2.9% servicios de PyP.

Fuente: Ministerio de Salud y Proteccién Social. Politica de Atencion Integral en Salud. 2016. ¢

Porcentaje de poblacidn rural sin acceso a
programas de primer nivel de atencién.

2016-2019.
2010
2015 |
2017 |
2016

(]

20 40 60 80 100 120

M Conacceso M Sin Acceso

Fuente: Sistema de ilnormacionRFast Red de Salud Ladera.



ENTENDER LA APS COMO INTERVENCION

COMPLEIJA. / Normativo

Geografico

{ Historico

Social

WALARANEY £ AR

Politico E: ]5
S~ Econdmico Uniaie  afios


https://www.google.com/search.mapadeamrrica+con+sus+pa%C3%ADses&tbm

La Intervencion

Salud

Equipo de Salud
al Campo.

80% flias en riesgo educadas y canalizadas a AP.

alCampo
7 eqUiDoS Auxiliar Técnico en
quip administrativo Saneamiento 4]
m“uuuulw EARB
(oog 0000
Ui
Coordinador 3 Aux de . ' |
; Psicélogo
de zona Enfermeria
aF Promotor de T ¥
Médico Enfermero -
salud ~ fiiooog  SSMC
= ..“. | o ‘I 4 I:I|‘
:'vf\ﬁl ) g "

Fuente: Elaboracién Propia.

Fuente: Pagina web de la infraestructura de datos espaciales de Santiago de Cali -
ideschttp://idesc.cali.gov.cof

Planes de gobierno
Multiples personas involucradas
Cambio en los protocolos
Territorios diferentes en cada intervencion
Incorporacion de tecnologias
Discontinuidad en la contratacion




Hitos de la Estrategia de Salud al Campo

Trabajo con Lideres comunitarios

,i‘ Alianza Alcaldia,
i [ ]

SSM
ESE
Ladera

Equipos de salud con
Médicos viviendo en
los territorios.

transportar equipos en zonas de dificil acceso, Internet, ambulancias,

Desarrollo Prestacion Servicios
Telemedicina, drones para transporte de muestras, vehiculos para

dotacion de centros y puestos de salud medicina y odontologia.

2009

2010

2011

2012 2013 2014 2015

:

Desarrollo ESC Red de Salud Ladera
para el abordaje de la poblacion rural.

Ley 1438
de 2011

Ley 1751 de 2015.
Estatutaria Salud como
derecho fundamental.

ESC en Plan de
Desarrollo Cali Progresa
Contigo
“2016-2019

Articulacion

Alcaldia, SSM, ESE

Ladera.

Participacién comunitaria y del
Sistema de informacion

‘Fortalecimiento equipos extramurales: caracterizacion, visitas :

2016

Resolucién
0429 de
2016.
Politica de
Atencion
Integral PAIS-
MIAS

2017

‘domiciliarias,. educacidn, atencidn y demanda inducida.

2018 2019

Resolucion
2626 de
2019. MAITE
(Modelo de
Accidén
Integral
Territorial.




PREGUNTA DE INVESTIGACION

¢Fue efectiva la Estrategia “Salud al Campo” para
incrementar el acceso a los servicios de Atencion
Primaria a la poblacion rural de la ladera en la ciudad
de Cali en el periodo 2016 al 2019?

Universidad afos



La quinta generacion... Realista

Realismo

Tanto el mundo real
como el social son
“reales” y pueden tener
efectos reales.

A través de él es posible
llegar a entender Qué
es lo que produce el

cambio.
Evahiarien
. 1018, Vol, 24(2) 153168
Theory-based evaluations: nﬁmxﬂ?ﬂ;&m
o a rits and permmisions:
Framing the existence of a o i
- . journals sagepub com/homalev
new theory in evaluation and SSAGE

the rise of the 5th generation

Astrid Brousselle
Universizy of Victoria, Centre do recherche Charlas-Le Moyne-Saguenay-Lac-Saing-|ean sur las innovations en santé,
Canada

Jean-Marie Buregeya
Universizé da Sharbrocke, Cantre da recherche Charlas-La Moyne-Saguenay-Lac-5aint-|ean sur ks innovations an santé,
Canada

Evaluacion Realista

Los programas
“funcionan” de diferentes
formas, en los participates,
se activan diferentes
mecanismos de cambio.

Los participantestienen la
posibilidad de elegir,
tomar y mantener
decisiones, requiere de su
razonamiento.

Los contextos en los que
operan son los que
generan los resultados.

¥

Empirical Level
-experienced and observed
events

-events understood through
human interpretation

Actual Level
-events occur, whether observed
or not

Real Level
-causal mechanisms within
objects or structures cause
events at empirical level to occur

Fuente: Fletches, A. Applying critical realism in qualitative research: methodology
meets method. International Journal of Social Research Methodology (2017) 20(2) 181-194
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Teoria de los Determinantes Rurales de la Salud

The ‘real’ rural
determinants
of health

Reid. (2019)

1) Rural and Remate Heakh o

James Cook Universty 1550 1445-5354

REVIEW ARTICLE

The rural determinants of health: using critical realism as a theorstical
framework

AUTHOR

. Stave Reid” PhiD, Professor and Chair of Primary Health Care *, stevereid@uctacsa

CORRESPONDENCE

Prof Seve Red stevered@uctac za
AFFILIATIONS

! Primary Health Care Dvectorate, Faculty of Health Sciences, Univarsity of Cape Tawn, EA7 OMB Groote Schuur Hosptal, Obiservatory,
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Fuente: Reid, Steve. "Los determinantes rurales de la salud: utilizando el realismo critico como marco tedrico". Salud Rural y Remota 19.3 (2019): 5184-5184.


https://www.rrh.org.au/journal/profile/8120/steve_reid

Objetivos

Objetivo General:

Evaluar la efectividad de la Estrategia “Salud al Campo” mediante Ia
aplicacion de un modelo evaluativo que estudie como, para quién y en qué
circunstancias la Estrategia de Salud al Campo modifica el resultado en
acceso a servicios de Atencion Primaria en la zona rural de la ESE Ladera en

el periodo 2016 al 20109.



Objetivos Especificos

Identificar los cambios de la Estrategia de Salud al Campo, tanto en el disefio como en la
implementacion en el periodo 2009-2019.

Identificar los Resultados obtenidos en acceso de la poblacion rural asignada a los servicios
de Atencion Primaria durante el periodo 2016-2019.

Comprender el Contexto y los Mecanismos subyacentes asociados con los efectos en
acceso de la ESC de la poblacion rural de la ladera de Cali con Enfoque Realista.

Determinar si los resultados en acceso a servicios de Atencion Primaria suministrados por
la ESE Ladera, son producto de la Estrategia de Salud al Campo, analizando e integrando
informacidon de Contexto, Mecanismos y Resultados (CMR) de la estrategia.



Metodologia

Evaluacion Realista con informacion
cualitativa y cuantitativa de la ESC

Fase 1. Identificacion de actores, reconstrucciéon de
la intervencidn, Modelo Logico y Teoria del
Programa.

Fase 2. Busqueda y analisis de informacion de los
resultados en acceso componente cuantitativo.

Fase 3. Identificacion de elementos del Contexto,
Mecanismos relacionados con los Resultados vy
validacién de la Teoria del Programa con componente
cualitativo.

Fase 4. Integracidon y analisis de informacion del
Contexto, Mecanismos y Resultados segun
configuraciones CMR.




Revision documental 41
Reconstruccion de la ESC
Identificacion de Actores
Modelo Logico

Teoria del programa

(Rastreo mes a mes
consultaron)

- Descriptivo - Verificaciéon
de diferencias con prueba
no paramétrica de U de
Mann-Whitney y modelo
de Poisson para
establecer el SeudoR?

Bases de datos 2016-2019

Entrevistas realistas a 10
funcionariosy 3
Entrevistas realistas
grupales

Codificacion  deductiva
flexible a partir de Ia
teoria 'y mecanismos
institucionales e
individuales reportados
en la literatura.
Identificacion de
semiregularidades

Integracién Resultados
informacioén cuali cuanti
complementariedad
(Creswell 2013) Nvivo 12.
Generacion Hipotesis
Libres

Retroduccidon explicaciéon
de larealidad a través de
las teorias existentes

Integracion y analisis Configuraciones CMR y Refinamiento Teoria del Programa.




Conclusiones

e La efectividad de la ESC mediada por el acceso de la poblacion a los
servicios de AP estuvo representada por la activacion de multiples
mecanismos, los institucionales: Conciencia Social, Voluntad Politica e
Integracion de Tecnologias.

* Mecanismos Individuales: Corresponsabilidad-Compromiso, Agencia
humana, Confianza, Empoderamiento, Cabildeo y Supervivencia.

* Este estudio genera informacion util para la toma de decisiones
orientadas a fortalecer, expandir y reorientar intervenciones basadas en
APS para poblaciones rurales, en las que se puede comprender que en
contextos de ruralidad el acceso a los programas de AP estan mediados
por mecanismos que trascienden la relacion de oferta y demanda de
Servicios.



Aprendizajes.

En nuestro contexto la Evaluacion y la Investigacion Evaluativa son poco utilizadas en
la toma de decisiones en las instituciones de Salud.

Se sigue pensando en la Evaluacion como la fase ultima de las intervenciones en
Salud.

El pensamiento Sistémico no ha permeado los procesos de la Evaluacion, sigue
siendo concebida con modelos lineales.

Los Sistemas de Informacion aportan informacion limitada para los procesos
evaluativos complejos.

El paradigma predominante para la Evaluacion en Salud es el Positivista orientado a
la medicion de las intervenciones, pocos desarrollos desde el punto de vista
constructivista y no hay experiencias desde |la perspectiva pragmatica.

Pocos desarrollos de trabajo interdisciplinario.



éQue experiencias existen a nivel mundial que puedan orientar la evaluacion de la Promocidon de la Salud en
contextos latinoamericanos?
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La utopda esta en el horizonte. Camino dos
pasos, ella se aleja dos pasos. Camino diez
pasos y el horizonte se corre diez pasos
mas alla. Por mucho que camine nunca la
alcanzaré. Entonces para que’sirve la
utopia?. Para eso sirve para caminar.

Fernando Birri
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LA EXPERIENCIA

Efectividad?
Proceso?
Resultado?
Teoria de Programa?



LA EXPERIENCIA

(14

Componentes intervencion
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LA EXPERIENCIA

UNIDAD DE
ATENCION
DE CANCER
INFANTIL
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LA EXPERIENCIA
(14

Es efectivo el cuidado de las Unidades de Atencion de Cancer Infantil para
lograr el acceso, la oportunidad, la pertinencia, la continuidad y la
integralidad de nifios atendidos en dos unidades de atencidn de cancer
infantil del municipio de Cali en el periodo 2015-2020. Como preguntas
subsidiarias se plantean:

e ,Cual es la teoria de la intervencién que soporta el Programa de
cuidado de las unidades de cancer infantil?

e ,;Cuales son los resultados de la intervencion en el acceso, la
oportunidad, la pertinencia, la continuidad y la integralidad?

e ;Cudles son los mecanismos generativos subyacentes que explican
“cOmo” se causaron los resultados y cual fue la influencia del
contexto?

e ;Son los resultados atribuibles a la intervencidn segun resultados de la
interaccion del Contexto, Mecanismos y Resultados (CMR)?

11



LA EXPERIENCIA

CONSTRUCCION
INICIAL TEORIA DE FASE 2 A
PROGRAMA
PRUEBA DE LA TEORIA
DEL PROGRAMA
FASE 1 USANDO DATOS
EMPIRICOS.

Recoleccion de datos

Fase 1: Identificaciénde las
condiciones antecedentes
Descripcion componentes, resultados,
indicadores, etc
Descripcion influencias moderadoras
clave
Redaccion teoria-lista de chequeo

Fase 2 a Recoleccion de datos
Disefio estudio: Secuencial de
estatus equitativo
completamente mixto.
Recoleccion de datos
a. Evaluacion implementacionb.
Evaluacion de resultados

Diseno del estudio

(14

PRUEBA DE LA TEORIA
DEL PROGRAMA
USANDO DATOS

EMPIRICOS.
Analisis de datos

FASE
2B

Fase 2 b Analisis de datos
1. Integracion de datos (CMR)
2. Analisis de datos basado en
la configuracion de CMR, los
hallazgos sobre el contexto y
uso de resultados

12

FASE 3

REFINAMIENTO DE LA
TEORIA DEL
. PROGRAMA

Fase 3: Refinamiento de
laTIP
(Sintesis de Datos)
Validacion de
configuraciones CMO
grupos de discussion con
tomadores de decision
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Redes Sociales

Las redes sociales virtuales de ultima generacion (Facebook, Twitter y deméas) son redes sociales de
segundo orden (RSSO), tanto por su posicionamiento histérico como por su contingencia y virtualidad

(Reynoso, 2014).
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1. Analisis de Redes Sociales (ARS)




Una red social es un conjunto de nodos (vértices)
unidos por alguna relacion (por ejemplo, hogares
conectados para emergencias médicas) pueden
representar personas o estructuras sociales como
organizaciones e instituciones. Los nodos pueden ser
personas, grupos, organizaciones o entidades como
textos, artefactos e incluso conceptos (Butts, 2008).

Cualquier tipo de relacion puede ser materia de
estudio del analisis de redes: relaciones entre
personas u organizaciones, comunicaciones,

transferencias de conocimientos, traspasos
econodmicos, incluso, vinculos neuronales
(Céardenas, 2016).




. Salud: campo de aplicacion de ARS




i
&

A nivel internacional el ARS se ha utilizado en salud para analizar

¥ BREE

Redes sociales de

apoyo Salud digital

La prevencion de
enfermedades

cardiovasculares
Atencion centrada

en los pacientes
Redes sociales

digitales en salud

Educacion de los
pacientes en diversas
condiciones y el
autocontrol




Estudios de andlisis de redes sociales en salud

Ited&ssuﬁulawhinlﬁiims

“Cammunity structure in seclal
and bialegical netwarks”
Glrvan & Newman (2002)

Anilisis de redes socialesen

la evaluacion de programas

“Social Network Analysisin
Program Evaluation”
Durland et al. (2006}

Social networks and health
Levy & Pescosolido (2002)

ARS y salud pﬁhl[«v:a

“Network analysis in public
health: History, methods and
applications” Luke & Harris
(2007)

Seguridad
organizaciones sanitarlas
"El analisis de las redes sociales.

Un método para la mejora de la
seguridad en las organizaciones

sanitarias” Margues Sanchez et al,

{20013)

Encyclopedia of Social
Networks

Barnett, George A. (2011)

__Eﬁmlua:lﬁrl comunitaria

“Analisis de redes sociales; una
herramienta efectiva para
evaluar coaliciones
comunitarias”

Ramos Vidal (2014)

Salud y epidemiologia

"Evolution of Social Netwarks,
Health, and the Role af

Epidemiology” Aiello, Allison E.
[2012)

Soclal Network Analysis. A
Handbook. Scott, 1. (2000}



ARS y Salud

Stoebenau y Valente (2003)

ARS mejora la difusion de mensajes y la
implementacion de programas y proyectos de
salud comunitaria.

ARS mejora el conocimiento de funcionamiento
de los programas

Introcaso (2005)

ARS en Ila evaluacion de proyectos e
intervenciones en salud es elevado. Para
desarrollar y respaldar las relaciones de red, asi
como para crearlas intencionalmente, todo
con el propésito de generar aprendizaje
compartido o un significado compartido.

AN £

AN v

Valente (2010)

Perspectivas  metodologicas, aplicaciones
practicas y conceptos generales del campo de
la salud y la medicina aplicados al ARS.

N

Harris et al. (2008)

El ARS mejora l|la capacidad de Ilos
programas investigados, desarrolla
estrategias organizativas y evaluativas

eficaces aplicadas a los diversos sistemas de

salud publica.



Introcaso (2005)

Evaluar como y por qué
ocurren cambios e
innovaciones

Para desarrollar y apoyar las
relaciones de la red, y crear
intencionalmente aprendizajes
compartidos

Forma util de visibilizar

y establecer relaciones Comprender las cualidades y

capacidades de las interacciones en
red, para determinar los niveles de
conciencia, concordancia, inclusion,
alcances, respeto y confianza

Comprender cOmo se
construye y fluye el
conocimiento, significados y
resignificaciones




El campo de la salud, en Latinoamérica, respecto al tema de redes sociales, ha
presentado mayoritariamente un trabajo enfocado en los siguientes ambitos de abordaje:

En el andlisis de las redes de prestacion de servicios en salud,
evidenciandose en la gran mayoria abordajes no formales del analisis de

redes sociales.

Anélisis de las redes de apoyo social en salud,
para adultos mayores

Analisis de los efectos de las redes sociales
virtuales, para la salud mental de los

adolescentes



ARS -

Metodologia

A C

Permite y
visibilizar y

establecer los
relacionamientos

entre actores
sociales (calidad
de los vinculos)

Posibilita una medicion
estadistica de los actores
relacionados en una red
(indicadores relacionales)

Permite analizar

la densidad de la

red y cOmo esta
estructurada

Util para adquirir
conocimientos
sobre los

Establece que
necesita para

expandirse y
replicarse en
otros territorios

patrones de
comportamiento




1. ARS en la evaluacion de politicas
y programas en salud




Evaluacion y ARS

Intervenciones que
incluyen webs y redes
sociales (virtuales):
herramientas e indicadores

para su evaluacion
Red de recursos sobre
conocimiento y evaluacion
en salud y servicios

A4 sanitarios en Espana

Red de investigacion
enPyP

Redes Integradas de
Servicios de Salud

Dialogo sobre las redes
de salud comunitaria




¢ Como el ARS beneficia la evaluacion de politicas y programas en salud poblacional, con énfasis en la estrategia

El ARS mejora el conocimiento del
funcionamiento de los programas en
salud.

El ARS puede determinar el tipo de red
existente derivada de la evaluacion
(niveles, grado de complejidad, etc.).
Qué actores la integran (funcionarios,
académicos, planificadores, politicos,
usuarios), como se relacionan (factores
facilitadores y restrictores), quiénes
seran los usuarios de los resultados, y
como los impactara.

de Promocién de la Salud?

ltem 4

ltem 2

El ARS puede contribuir en la
determinacion del proceso de
reconstruccion del proceso de
intervencion para la evaluacion.

El ARS puede contribuir a determinar
los factores facilitadores y restrictores,
para crear estrategias y sostener

procesos de cambio, respecto a la
implementacion de programas y su
evaluacion.




Los siguientes son algunos temas pueden desarrollarse de manera innovadora

Temas ¢? %

¢,Qué temas en salud se

¢ Como trabajan Centros e han abordado mediante el
Institutos temas de evaluacion de ARS?
politicas y programas en salud en (Capacidades, vinculos,
Latinoamerica? organizacionales, casos
demostrativos)
Instituciones (2 % Disciplinas ¢? %
¢,Cuales instituciones ¢, Como se han conformado
intertactuan para potenciar el los equipos de investigacion:
ARS?, ¢cudles no y por qué? monodisciplinar,

interdisciplinar,
multidisciplinar?



Conclusiones (provisionales)

Latinoamérica RPSS iTodo por hacer!
_ El ARS como paradigma de Redes de prestacion de servicios en ARS en la evaluacion de la
Investigacion, es relevante y puede ser salud, evidenciandose en la gran promocién de la salud: jtodo
aprovechado en la salud como enorme mayoria abordajes no formales del esta por hacer en
campo de aplicacion analisis de redes sociales Latinoamerical!
T 3 5
Temas trabajados No se trabaja
Efectos de las redes sociales Organizaciones sociales en
virtuales, para la salud mental de los los territorios, y sus
adolescentes; redes de apoyo social relacionamientos con las

en salud, para adultos mayores instituciones de salud



Referencias

Butts, C.T. (2008). Social network analysis with SNA. Journal of Statistical Software, 24(6), 1-51.

Cardenas, J. (2016). El andlisis de redes: qué es, origenes, crecimiento y futuro. Pensando
Psicologia,12(19), 5-10. https://doi.org/10.16925/pe.v12i19.1330

Harris, J.K., Luke, D.A., Burke, R.C., y Mueller, N.B. (2008). Seeing the forest and the trees: Using network
analysis to develop an organizational blueprint of state tobacco control systems. Social Science & Medicine,
67, 1669-1678. https://doi.org/10.1016/|.socscimed.2008.07.013

Introcaso, D.M. (2005). The value of social network analysis in health care delivery. En Durland, M.M., &
Fredericks, K.A. (Eds.). (2005). New directions for evaluation: Social network analysis in program evaluation.
Vol. 107 (pp. 95-98). New York, NY: Jossey-Bass. https://doi.org/10.1002/ev.164

Reynoso, C. (2014). Etnicidad y Redes Territoriales: perspectivas de complejidad.

Stoebenau, K., y Valente, T. W. (2003). Using network analysis to understand community-based programs: a
case study from highland Madagascar. International Family Planning Perspectives, 29(4), 167-173.
https://doi.org/10.2307/3181045

Valente, TW. (2010). Social Networks and Health Models, Methods, and Applications. New York: Oxford
University Press. https://doi.org/10.1093/acprof:0s0/9780195301014.001.0001



https://doi.org/10.1093/acprof:oso/9780195301014.001.0001
https://doi.org/10.2307/3181045
https://doi.org/10.1016/j.socscimed.2008.07.013
https://doi.org/10.1002/ev.164
https://doi.org/10.16925/pe.v12i19.1330

